Cookie (,suti”) tajékoztatas

Weboldalunkon ,cookie"-kat (tovabbiakban ,suti”) alkalmazunk. Ezek olyan
fajlok, melyek informaciét tarolnak webes béngészéjében. Ehhez az On
hozzdajaruldsa szUkséges.
A sutiket” az elektronikus hirkézlésrél szold 2003. évi C. térvény, az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal
Osszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL tdrvény,
valamint az Eurdpai Unid eléirasainak megfeleléen hasznaljuk.
Azon weblapoknak, melyek az Eurdpai Unié orszagain belul muUkddnek, a
,SUtik" hasznalatahoz, és ezeknek a felhasznald szamitdégépén vagy egyéb
eszkdzén torténd tarolasahoz a felhasznaldk hozzajarulasat kell kérniuk.

1.Mik azok a ,sUtik"?
A ,sutik” olyan kisméretU fajlok, melyek betlket és szamokat tartalmaznak. A
,SUti” a webszerver és a felhasznald boéngészdje kdzotti informacidcsere
eszkoze. Ezek az adatfajlok nem futtathatok, nem tartalmaznak
kémprogramokat és virusokat, tovabba nem férhetnek hozza a felhasznaldk
merevlemez-tartalmahoz.

1.Mire hasznalhatdk a ,sutik”?
A sutik” altal kuldétt informaciok segitségével az internetbongészok
kdnnyebben felismerhetdk, igy a felhasznaldk relevans és ,személyre szabott”
tartalmat kapnak. A cookie-k kényelmesebbé teszik a bongészést, értve ez alatt
az online adatbiztonsaggal kapcsolatos igényeket és a relevans reklamokat. A
,SUtik" segitségével a weboldalak Uzemeltetdi névtelen (anonim) statisztikakat
is készithetnek az oldallatogatok szokasairdl. Ezek felhasznalasaval az oldal
szerkeszt6i még jobban személyre tudjak szabni az oldal kinézetét és
tartalmat.
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1.Milyen ,sutikkel” talalkozhat?

A weboldalak kétféle sutit hasznalhatnak:

e |deiglenes ,sutik”, melyek addig maradnak eszkdzén, amig el nem hagyja
weboldalt.

o Allando ,sutik”, melyek webes kereséjének bedllitasatdl fliggéen hosszabb
ideig, vagy egészen addig az eszkdzén maradnak, amig azokat On nem
torli.

e Harmadik féltél szarmazoé ,sutik”, melyeket harmadik fél helyez el az On
bdngészdjében (pl. Google Analitika). Ezek abban az esetben kerulnek a
bdngészdjében elhelyezésre, ha a meglatogatott weboldal hasznalja a
harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasokat.

1.Elengedhetetlen munkamenet (session-id) ,sutik”

2.Ezek hasznalata elengedhetetlen a weboldalon térténd navigalashoz, a
weboldal funkcidinak mukddéséhez. Ezek elfogadasa nélkul a honlap,
illetve annak egyes részei nem, vagy hibasan jelenhetnek meg.

Analitikai vagy teljesitményfigyeld ,sutik”

Ezek segitenek abban, hogy megkulénboztessuk a weboldal |atogatoit, és
adatokat gyujtsunk arrdl, hogy a latogatéok hogyan viselkednek a weboldalon.
Ezekkel a ,sutikkel” biztositjuk példaul, hogy a weboldal az On altal kért
esetekben megjegyezze a bejelentkezést. Ezek nem gyUljtenek Ont azonositani
képes informaciokat, az adatokat osszesitve és névtelenul taroljak. ( pl: Google
Analitika)

Funkcionalis ,sutik™

E sUtik feladata a felhasznaloi élmény javitasa. Eszlelik, és taroljak példaul, hogy
milyen eszkdzzel nyitotta meg a honlapot, vagy az On 4altal kordbban
megadott, és tarolni kért adatait: példaul automatikus bejelentkezés, a
valasztott nyelv, a szovegmeéretben, betltipusban vagy a honlap egyéb testre
szabhaté elemében On altal végrehajtott felhasznaldi valtoztatdsok. Ezek a
,sutik” nem kovetik nyomon az On mas weboldalakon folytatott
tevékenységét. Az altaluk gyujtétt informaciokban lehetnek azonban
személyes azonosité adatok, amelyeket On megosztott.




Célzott vagy reklam ,sutik”

Ezek segitségével a weboldalak az On érdeklédési kdrének leginkabb
megfeleld informacidt (marketing) tudnak nyujtani. Ehhez az On kifejezett
belegyezése szUkséges. Ezek a sutik részletes informaciokat gydjtenek
bongészési szokasairdl.

Harmadik fél altal Iétrehozott sutik (3rd party Cookies)

Ezeket a sutiket tipikusan harmadik fél, pl. kozésségi haldzat (pl. Facebook)
helyezi el a felhaszndlok szamitdégépén ésfvagy mobilkészulékén.
Alkalmazasainknal Facebook belépéshez, a “like” gombhoz, social plug-inekhez
és kampany kdvetésre hasznaljuk 6ket.

A teljesitmény sutik is “harmadik fél altal Iétrehozott sutik”, de ezek a sutik arrol
gyljtenek informaciékat, hogy On mely weboldalainkat ldtogatta meg és
hogyan hasznalja honlapunkat. Abban segitenek minket, hogy honlapunkat
minél inkdbb az On igényeinek megfeleléen tudjuk fejleszteni. A teljesitmény
sutikkel gydjtott informaciok nem tartalmaznak személyes adatokat.
Leggyakoribb el6fordulasa a Google Analytics altal alkalmazott suti, amelyet
|atogatasi statisztikakhoz és kampany kovetésekhez hasznaljuk. A Facebook
altal hasznalt sutik leirasa itt olvashato részletesen:
https.//www.facebook.com/about/privacy/cookies

A Google Analytics altal hasznalt sutik leirasa itt olvashato részletesen:
https://support.google.com/analytics/answer/113972072hl=hu

Az anonim Google Analitika ,sutik” kikapcsolasahoz egy ugynevezett ,Google
Analytics  plug-in"-t  (kiegészitét)__ telepithet a bongészdjébe, mely
megakadalyozza,_hogy a honlap az Onre vonatkozé informdaciokat kildjén a
Google Analitikanak. Ezzel kapcsolatban tovabbi informacidokat az alabbi
linkeken talal:

Google Analytics & Privacy vagy Google Elvek és Iranyelvek
https://safety.google/intl/hu/principles/



https://www.facebook.com/about/privacy/cookies
https://support.google.com/analytics/answer/11397207?hl=hu
https://safety.google/intl/hu/principles/

1.Tartalmaznak a ,sutik” személyes adatokat?
A legtdbb ,suti” nem tartalmaz személyes informacidkat, segitségével nem
azonosithatok a felhasznalok. A tarolt adatok a kényelmesebb bdngészésért
szUkségesek, tarolasuk olyan maodon térténik, hogy jogosulatlan személy nem
férhet hozzajuk.
1.Miért fontosak a ,sUtik” az interneten?
A sutik” szerepe, hogy kényelmesebbé tegyék a felhasznaldk szamara a
bongészést, hiszen a béngészési elézmények révén allitja be a felhasznaldknak
a reklamokat, tartalmakat. A ,sutik” letiltasa vagy korlatozasa néhany weboldalt
hasznalhatatlanna tesz. A letiltott vagy korlatozott ,sutik” azonban nem jelentik
azt, hogy a felhasznaloknak nem jelennek meg hirdetések, csupan a
megjelend hirdetések és tartalmak nem ,személyre szabottak”, azaz nem
igazodnak a felhasznald igényeihez és érdeklédési kdréhez. Néhany minta a
,SUtik" felhasznalasara:
o A felhasznald igényeihez igazitott tartalmak, szolgaltatasok, termékek
megjelenitése.
o Afelhasznald érdeklédési kore szerint kialakitott ajanlatok.
e Az On altal kért esetben a bejelentkezés megjegyzése (maradjon
bejelentkezve).
e Internetes tartalmakra vonatkozd gyermekvédelmi szlrék megjegyzése
(family mode opcidk, safe search funkciok).
o Reklamok gyakorisaganak korlatozasa; azaz, egy reklam megjelenitésének
szamszerU korlatozasa a felhasznald részére adott weboldalon.
o Afelhasznald szamara relevans reklamok megjelenitése.
o Geotargeting
1.Biztonsaggal és adatbiztonsaggal kapcsolatos tényezdk.
A ,sUtik” nem virusok és kémprogramok. Mivel egyszer( szdveg tipusu fajlok,
ezért nem futtathatdk, tehat nem tekintheték programoknak. El&fordulhat
azonban, hogy mas szandékkal (rosszindulattal) rejtenek el informacidkat a
Lsutiben”, igy azok spyware-ként mukddhetnek. Emiatt a viruskeresd és —irto
programok a ,sutiket” folyamatosan torlésre itélhetik.
Mivel az internet bongészésre hasznalt eszkoz és a webszerverek folyamatosan
kommunikalnak, tehat oda-vissza kuldik az adatokat, ezért ha egy tamado
(hekker) beavatkozik a folyamatba, kinyerheti a ,sutik” altal tarolt
informaciokat. Ennek egyik oka lehet példaul a nem megfelel6 mddon
titkositott internet (WiFi) beallitas. Ezt a rést kihasznalva adatokat nyerhetnek
ki a,sutikbol”.




A sutik” kezelése, torlése

A sUtiket” a hasznalt bédngészéprogramokban lehet torolni vagy letiltani. A
bdngészék alapértelmezett médon engedélyezik a ,sutik” elhelyezését. Ezt a
bdngészd beallitasainal lehet letiltani, valamint a meglévéket tordlni.
Mindemellett beallithatd az is, hogy a bongészé értesitést kuldjon a
felhasznalonak, amikor ,sutit” kuld az eszkdzre. Fontos hangsulyozni azonban,
hogy ezen fajlok letiltdsa vagy korlatozasa rontja a bongészési élményt,
valamint hiba jelentkezhet a weboldal funkcidjaban is.

A beadllitasi lehet6ségek altalaban a bdngészd ,Opciok” vagy ,Beallitasok”
menupontjaban taldlhatok. Mindegyik webes keresé kulénbozd, igy a
megfeleld beallitasokhoz kérjuk. hasznalja keresdje “Segitség” menujét.
Tovabbi részletes informaciok az alabbi béngészdk suti beallitasairdl

Ha tobbet szeretne megtudni arrdl, hogy az On béngészéje milyen cookie-kat
hasznal, kérjuk, latogasson el az On bdngészéjének megfeleld, alabbi
weboldalak valamelyikére:

Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
Mozilla Firefox: https:;//support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-
weboldalak-tarolnak-szami?
redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se

Safari: https://support.apple.com/kb/PH5042

Windows Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-
hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11

Amennyiben mobil készuléket hasznal, az alabbi oldalakon tajékozddhat:

Android:
https://developer.android.com/reference/android/webkit/CookieManager.html
|OS: https://support.apple.com/kb/PH5042

Opera: https;//www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/

Blackberry: https://www.blackberry.com/us/en/legal/cookies




